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服务保障

最终解释权归浦清公司所有！
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售前咨询

售前咨询是选购产品过程中至关重要，是高效率挑选到诚心如意商
品或服务的第一步，关键就是弄清自己需求：

售前
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订购流程

市场

客户需求
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产品
工程
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技术

方案

方案流程

设计

产品
工程
服务
技术

生产

订单生产

产品

满足客户需求

客户需求信息表

序号 项目 内容

介质
地下水 井水 含油废水自来水 生活污水
电镀液 废酸液 海水废碱液 渗滤液1

设计1
需求 耗材 服务设备 应急 工程

咨询 方案 踏勘 改造环评 维修
技术

租赁合作 代理
投资 加盟 经销运营2

1.水质：COD      TDS     SS      氨氮      含油量 

基础资料

2.压力： 0～50kg 0～90kg0～75kg
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0～120kg
3.可提供资料： 地勘环评运行记录 方案图纸
4.膜品牌要求： DOW 国产
5.控制要求： 手动 PLC 不限

不限

6.维修方式： 电话 现场

进口
组态
不限

7.处理量t/d： 1～3

GE
自动
视频
3～5 5～10 10～20 30 50 100

8.处理标准： 渗滤液标准表（2/3） 污水一级（A/B） 污水管网 景观水

9.数量（台/套/个/次/支）： 1~3 3~10 10~50 50~100 100以上

1 进展阶段 咨询阶段 技术阶段 采购阶段（1/2/3/6/12月内)招标阶段4

预算 0.1~1万 1～10万 100～1000万10～100万5 1000万以上 免费

浦清是国内最早生产DTRO的厂家，具有十余年的从业经历，具备DTRO的
相关资质（可查询）；
同等质量产品中价格最低，我们是生产企业只赚取合理的生产利润，可累计
订购量享受其它优惠；
我们注重产品质量，为了保证100%合格，需要经过24-48小时保压测试；
订购数量非常大时，我们按照合同约定时间进行供货。

我们根据订购数量／累计订购数量及我司工艺升级成本下降进行相应的优惠，
另外我们也提供销售成套件、根据客户预算定制、技术转让等降低成本的方
案供客户参考选择。

我公司展厅陈列了各类产品样品可参观，也可带水样现场测试合格；产品质
量保障严格按照《产品质量法》的相关标准要求执行，也可延保终身；我们
尊重契约，如果还有顾虑可以进行司法公正。

我们的产品完全按照德国PALL标准生产，能完全替代进口／国产同类产品，
目前拥有众多耗材更换客户。

根据国家相关法律规定质保期1年，可终身延保。我们有完整的售后保障体系，
提供免费的远程视频维修、培训及技术服务。在生产杜绝质量隐患，技术服
务上保障长期稳定。

按照行业规定进行，分设备付款与工程付款；如果您能提供银行担保／政府
担保（符合要求）可采用后付款。

是生产厂家吗？价格？货期？

价格有优惠？

可以参观工厂、考察业绩？质量怎么保障？

能替代其它品牌吗？

质保期？售后如何保障？

怎么付款？可以先用设备后付款？

常见问答？



市场上的DTRO产品繁多，在迷惑性极强的营销包装下，即使专业买家都难辨良莠，稍不注意就会被误导、上当受骗，更何况普通买家。因此，总会听到客户
关于DTRO不能用、不成熟、产品有问题之类的抱怨，究其原因归根结底是“不会选”和“不会用”，其中“不会选”是主要原因，我们将综合客户反馈及行
业经验总结出的八个比选关键点分享给大家，如下：

客户如何选？
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DTRO膜选型

看资质

1.企业资质：浦清相关资质国家工商信用系统可查询。

2.生产资质：浦清相关资质国家工商信用系统可查询。

3.产品资质：浦清具备DTRO相关产品质检报告，成都市质量技术监

                               督局可查询。

（根据《中国产品质量法》相关规定：不具备质检报告的产品属于“三无”产品）

看商誉

1.有无不良记录：浦清无任何不良记录，国家工商信用系统可查询。

2.有无违约违纪：我们尊重契约，重视商誉，无任何违约行为。

3.能否进行司法公正：我们可以通过司法公正，保障客户权益。

（尊重契约，诚信是判断一个契约是否值得合作的至关重要的评判标准）

看专业

1.从业经历：浦清具有进20年的从业经历。

2.细节把控：我们与市场同类产品的最大区别体现在细节的把控，

3.标准规范：从选材到成品每个过程都严格按照标准规范，可追溯。

4.十年以上的案例：我们拥有十年以上连续运行的案例。

（衡量产品质量的关键在于细节把控、标准规范和长期连续运行案例）

看客户

1.客户质量：我们拥有众多国企、军工、外企等高质量的客户。企业

                               官网WWW.PQWATER.COM可查询。

2.客户数量：我们拥有数百家不同领域的客户PQWATER.COM。

3.合作年限：我们合作十年以上的客户占比90%以上。

（是否拥有高质量和长期合作的客户是判断企业能否合作及长期合作的重要依据）

看产能

1.能否满足产量需求：我们具备灵活调整产能的能力，
2.能否满足货期需求：我们尊重契约。

3.能否满足质量需求：我们把质量看作企业的灵魂。

                                                    

（产能也是供应商选择的一个重要指标）

看售后

1.质保时间、范围：按照《国家产品质量法》相关规定执行。

2.售后响应时间：专业人员24小时在线服务。

3.售后网络体系：完善售后体系，全球服务。

4.质保期后服务：终身维护，免费升级改造。

（完善的售后保障体系是减少客户后顾之忧的非常重要的保障）

看服务

1.是否提供培训：我们对销售的产品提供免费培训。

2.是否提供维修/升级/运营服务：我们是一家具备设计

                                         生产、工程、运营能力的综合性公司。

3.是否提供扩展服务：我们提供“先用后款”、“以旧换新”、

                                       “二手回购”等保障性服务，让您无后顾之忧。

看发展

1.企业发展：我们有明确企业远景规划，注重创新。

2.产品扩展：我们的产品具有处理能力扩展、功能升级、处理介质兼容

                               性大的特点，满足您不同时期、档次、介质需求。

3.优势延续性：我们通过不断创新优化提升品质、提高效率、降低价

                                    格，让客户享受联系的超预期服务。

DTRO膜专家建议！

把“看业绩、看工厂”做为比选产品和供应商主要标准的模式已经OUT了，选择符合时代特性的衡量标准才能少走弯路！



售后
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终身售后 以旧换新

新 旧

·以书面形式提供设备原厂家承诺的质量保障；

售后

原厂保修
所有设备及产品供货商的保修提供原厂保修服务，保修
期和系统技术支持。

终身延保
质保期1年，可延保终身；质保期内（耗材除外），
我司负责对由我方提供的设备整机进行维修；质保期
后，享受同等服务，硬件收取成本费用。

24小时服务
24小时在线提供解决方案。

10分钟内提供电话在线支持服务，8小时内解决问题
24小时如果无法排除，将在最短时间内赶到用户现场进行维修服务
并提供提供相同档次的设备供用户代替使用，直至故障设备修复为止，保证用户正常工作。

10分钟响应

模式灵活
在线售后：视频／电网／网络；
离线售后：现场维修。

长期跟踪
长期跟踪，免费升级技术指导；
各地售后点查询WWW.PQWATER.COM。

 售后保障 各地售后服务网点查询，请登录WWW.PQWATER.COM

 免费培训专业、系统、全面培训

 质量保障可追溯、可查询

·严把产品的质量关、进货渠道关。我们要求 原厂提供《供
   货确认函》和中国境内的保修承诺》、严格执行《中华人
   民共和国质量法》、《中华人民共和国标准化法》、《中
   华人民共和国消费者权益保障法》， 杜绝“四无”产品，
   杜绝售后隐患；

·我司所有货品均符合相关的国家标准／行业标准。

·严格按照《中华人民共和国质量法》等相关要求进行产品监
   测，质检报告可查询；

·为保障消费者权益，可进行司法公证。

 特色服务真正的做到无后顾之忧！
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培训

费用

内容

人员

时间

资料

免费（初次培训）

工艺、操作、运营维护
⋯⋯

1-2名人员进行培训

安装调试完现场培训或公
司培训另外提供8小时／
天线上培训

提供产品操作手册

指差确认



招商合作
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经销代理

项目合作

项目介绍 联合体 投资 ⋯⋯

合作 租赁

服务 ⋯⋯

招商区域1 合作模式3招商范围2

DTRO膜
设备

垃圾中转站
渗滤液设备

⋯⋯

海水淡化
设备

沼液浓缩
设备

DTRO膜

垃圾填埋场
渗滤液设备

养猪废水
处理设备

租赁服务
维修改造

经销

代理

⋯⋯
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为您解决困难是我们的
专业和荣幸！

1521983391@qq.com
1354659275@qq.com

13086665368
18980028886

pqwaterpqwater
pqliuti

售前咨询

联
系
我
们

售后服务

763384631@qq.com
2544022338@qq.com

watersevenseven
earth1200

招商加盟

1521983391@qq.com
1354659275@qq.com

water8
newlipp

招商加盟

WWW.PQWATER.COM
WWW.PQLIUTI.COM


